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Kundeninformation zur Reparatur von Steinschlagschaden an Verbundglasscheiben.

Herausgegeben vom Bundesverband Autoglaser e.V., ein unterschriebenes Exemplar ist bei Versicherungsabrechnung der Versicherungsgesellschaft zuzusenden.

Unter einer ,Steinschlagreparatur” versteht man das lokale Ausbessern einer Windschutzscheibe aus Verbundsicherheitsglas
(VSG), geregelt durch die StVZO (Bedingung 1-5).

Steinschlagsch&den mussen einen Riss oder eine Beschadigung im Glas aufweisen.
Oberflachliche Abplatzungen sind nicht ersatzpflichtig!

Die Reparatur ist nur unter folgenden Bedingungen zuléssig:

1. Nur Schaden an der aueren Scheibe dirfen repariert werden. Innenscheibe und Kunststofffolie diirfen keinerlei Be-
schadigungen aufweisen.

2. Die Reparatur muss méglichst bald nach Schadenseintritt durchgefiihrt werden. In die Schadstelle diirfen sichtbar
keine Feuchtigkeit und kein Schmutz eingedrungen sein.

3. Der Krater der Einschlagstelle darf einen Durchmesser von 5 mm nicht tberschreiten.

4. Von der Einschlagstelle radial ausgehende Spriinge diirfen nicht l1&nger als 50 mm sein und nicht im Scheibendicht-
gummi enden.

5. Reparaturen dirfen nur auerhalb des Fernsichtfeldes (s. u.) vorgenommen werden.

6. Es durfen maximal 2 Steinschlagreparaturen ausgefiihrt werden, die dritte Reparatur bedarf einer schriftlichen Beurteilung
des Monteurs

Kriterien einer fachgerechten Steinschlagreparatur sind:

1. Bei einer kreisformigen Beschédigung bis 2 cm Durchmesser ist ein Lufteinschluss mit max. 0,5 mm Durchmesser zuléssig.
Ist die Beschadigung groRer als 2 cm, sind 2 Einschllisse zulassig.

2. Glasrisse miissen komplett mit Harz ausgefillt sein. Zuldssig sind unausgefiillte Bereiche von max. 10% der Risslénge.
Diese Bereiche diirfen nicht am Ende des Risses vorhanden sein.

3. Matte Stellen (Feuchtigkeitsaufnahme der Folie) oder Ablésungen sind nicht zul&ssig. Das Gesetz fordert eine klare
Durchsicht und eine beschédigungsfreie Folie.

4. Durch minimale Abplatzungen im Bereich der Rissoberflache kann es zu Randreflexionen kommen.

5. Bei Metalloxidbeschichtungen von Sonnenschutzscheiben kann es im Bereich der Schadstelle zu Farbverénderungen kom-
men. (z. B. Korrosion).

6. Die Scheibe kann bei der Bearbeitung zerstort werden, eine Gewahrleistung auf zerstérungsfreien Einbau wird nicht
gegeben.

Derartige Reparaturen dirfen nur auBerhalb des Fernsichtfeldes
(29 cm breit, Hohe des Wischerblattes) durchgefiihrt werden.
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